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關於這本用戶手冊
用戶手冊包含了所有當您在安裝與設置本產品時所需用到的信息。

用戶手冊的編排方式

用戶手冊是由下面幾個章節所組成：

• 第一章：產品介紹

本章節描述 PEB-10G/57840-2T 以太網卡的功能和支持的新技術。

• 第二章：Boot Agent 設置

本章節提供關於設置 Broadcom NetXtreme Ethernet Boot Agent 的
說明。

• 第三章：安裝驅動程序

本章節提供在不同操作系統中安裝以太網卡驅動程序的說明。

哪裡可以找到更多的產品信息

您可以通過下面所提供的兩個渠道來獲得您所使用的華碩產品信息以及
軟硬件的升級信息等。

1. 華碩網站

您可以到 http://www.asus.com.cn 華碩電腦互聯網站取得所有關於華碩
軟硬件產品的各項信息。

2. 其他文件

在您的產品包裝盒中除了本手冊所列舉的標準配件之外，也有可能會夾
帶有其他的文件，譬如經銷商所附的產品保證單據等。

提示符號

為了能夠確保您正確地完成主板設置，請務必注意下面這些會在本手冊中
出現的標示符號所代表的特殊含意。

警告：提醒您在進行某一項工作時要注意您本身的安全。

 小心：提醒您在進行某一項工作時要注意勿傷害到電腦主板元
件。

 重要：此符號表示您必須要遵照手冊所描述之方式完成一項或多
項軟硬件的安裝或設置。

 注意：提供有助於完成某項工作的訣竅和其他額外的信息。
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30
電子電氣產品有害物質限制使用標識要求：圖中之數字為產品
之環保使用期限。僅指電子電氣產品中含有的有害物質不致發
生外洩或突變從而對環境造成污染或對人身、財產造成嚴重損
害的期限。

部件名稱

有害物質

鉛 (Pb) 汞 (Hg) 鎘 (Cd)
六價鉻 

(Cr(VI))

多溴聯苯 

(PBB)

多溴二苯

醚(PBDE)

印刷電路板

及其電子

組件

X ○ ○ ○ ○ ○

外部信號

連接頭及

線材

X ○ ○ ○ ○ ○

外殼 ○ ○ ○ ○ ○ ○

軟驅 X ○ ○ ○ ○ ○

電池 X ○ ○ ○ ○ ○

光驅 X ○ ○ ○ ○ ○

散熱設備 X ○ ○ ○ ○ ○

電源適配器 X ○ ○ ○ ○ ○

硬盤 X ○ ○ ○ ○ ○

中央處理器

與內存
X ○ ○ ○ ○ ○

有害物質的名稱及含量說明標示：

本表格依據 SJ/T 11364 的規定編制。

○： 表示該有害物質在該部件所有均質材料中的含量均在 GB/T 26572 規

定的限量要求以下。

×： 表示該有害物質至少在該部件的某一均質材料中的含量超出 GB/T 

26572 規定的限量要求，然該部件仍符合歐盟指令 2011/65/EU 的規

范。

備註：此產品所標示之環保使用期限，係指在一般正常使用狀況下。
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PEB-10G/57840-2T 規格列表

PEB-10G/57840-2T

速度與接口
10 Gigabit/s 以太網 10GBASE-T

雙接口

以太網控制器 PHY
BCM 57840S

BCM 84833

接口 RJ45 銅纜

主機接口 PCI-E Gen3 x8

規格 4.72 英寸 x 1.77 英寸 (低於標準半高卡)

支持線纜類型

Category 6 (最長 55 米)

Category 6a (最長 100 米)

Category 7 (最長 100 米)

功能
PXE 啟動

iSCSI 啟動

表列規格若有任何更改，恕不另行通知。



1產品介紹

本章節描述 PEB-10G/57840-2T 以太
網卡的功能和支持的新技術。
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1.1 歡迎加入華碩愛好者的行列！
感謝您購買華碩 PEB-10G/57840-2T 10GBASE-T 双接口以太網卡！

在您開始安裝網卡之前，請馬上檢查下面所列出的各項配件是否齊全。

1.2 包裝內容
請檢查下面所列出的各項配件是否齊全。

若以上列出的任何一項配件有損壞或是短缺的情形，請儘快與您
的經銷商聯系。

標準禮盒包裝 標準工業包裝

驅動程序與應用程序光盤 1 1 (每箱)

半高支架 1 1

小支架* 1 1

螺絲 4 4

包裝數量 每箱 1 件 每箱 5 件

*  隨附的專用小支架支持華碩 Z10PH-D16 系列、ES4000 G3 系
列和 RS720Q-E8 系列等機型， 所支持的機型列表若有改變，
恕不另行通知。

1.3 系統需求
在您安裝 PEB-10G/57840-2T 以太網卡之前，請確認您的系統滿足下

列要求：

• 散熱要求： 

 在入風溫度 50°C 下，風流通過散熱片需要 3 CFM 或以上。

• 服務器或工作站主板，並具備 PCI Express x8 或 x16 擴展卡插槽

• 支持操作系統：

Windows® 與 Linux 操作系統。詳細信息請參考規格表或華碩網站最新
說明。
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1.4 卡構造圖

LED 指示燈

上視圖

后視圖

1. RJ45 銅纜接口 1

2. RJ45 銅纜接口 2

3. PCI Express Gen3 x8 接口

4. LAN2 指示燈 

5. LAN1 指示燈

6. PCIE Link 指示燈 (隱藏)

速度/ 連接指示燈

狀態 說明

LAN1 LED / 
LAN2 LED

綠色 10Gbps 連接

琥珀色 1Gbps 連接

閃爍 數據傳輸中

PCIE 連接指示燈 綠色 PCIE 連接
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1.5 更換網卡支架 
華碩 PEB-10G/57840-2T 以太網卡默認安裝的是全高支架。您可以在需

要時更換附贈的半高（Low-profile）支架和華碩專用小支架，一般情況下，
網卡預裝的是全高支架。

專用小支架支持華碩 Z10PH-D16 系列、ES4000 G3 系列和 
RS720Q-E8 系列等機型， 所支持的機型列表若有改變，恕不另
行通知。

按照以下步驟更換網卡支架：

1.  取出 PEB-10G/57840-2T 網卡並放置在平穩的表面上，請確保印刷電路
板 (PCB) 表面朝下。

2.  將網卡後端用於固定全高支架的兩顆螺絲擰下，然後移除網卡支架。

3.  取出要更換的網卡支架。

4.  根據下圖所示，將 PEB-10G/57840-2T 以太網卡上的螺絲孔對準並插入
螺栓，請確保此螺絲孔和網卡支架上的螺栓相配。

5.  用步驟 2 中擰下的兩顆螺絲將半高支架固定在網卡後端。

螺絲

螺絲

螺絲

更換網卡支架

默認網卡支架

螺絲



2Boot Agent 設置

本章節提供關於設置 Broadcom NetXtreme 
Ethernet Boot Agent 的說明。
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2.1  開啟 Broadcom NetXtreme Ethernet Boot 
Agent 程序

Broadcom NetXtreme Ethernet Boot Agent 提供基於硬件的網卡設置。

請按以下步驟開啟 Broadcom NetXtreme Ethernet Boot Agent 並進入
主畫面。

1. 啟動系統。

2. 在系統自檢（POST）過程中，當出現以下畫面時按下 <Ctrl+S>。

3. “Device List”畫面出現。用上/下箭頭鍵選擇要設置的以太網設備，然
後按下 <Enter>。

4. 此時“Main Menu”畫面出現。用上/下箭頭鍵選擇一個項目，然後按下 
<Enter>。

Broadcom NetXtreme Ethernet Boot Agent
Copyright (C) 2000-2013 Broadcom Corporation
All rights reserved.
Press Ctrl-S to enter Configuration Menu

Comprehensive Configuration Management v7.10.31
Copyright (C) 2000-2014 Broadcom Corporation
All rights reserved.

Device Hardware Configuration
MBA Configuration
iSCSI Boot Configuration
NIC Partition Configuration

Main Menu

Configure Device Hardware Parameters
[Enter]:Enter ; [↑|↓]:Next Entry; [ESC]:Quit Menu

Current Adapter:Primary, Bus=03 Device=00 Func=00, MAC=C8:60:00:22:86:B7

Select Device to Configure
[Enter]:Enter Next Menu; [↑|↓]:Next Entry; [ESC]:Quit Menu

Comprehensive Configuration Management v7.10.31
Copyright (C) 2000-2014 Broadcom Corporation
All rights reserved.

<03:00:00> BCM57840 - 00:E0:18:09:05:2C MBA:v7.10.33 CCM:v7.10.31
<03:00:01> BCM57840 - 00:E0:18:09:05:2E MBA:v7.10.33 CCM:v7.10.31

Device List

Select Device to Configure
[Enter]:Enter ; [↑|↓]:Next Entry; [ESC]:Quit Menu
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2.1.1 設備硬件設置菜單

Comprehensive Configuration Management v7.10.31
Copyright (C) 2000-2014 Broadcom Corporation
All rights reserved.

Multi-Function Mode          : SF
DCB Protocol                 : Disabled
Energy Efficient Ethernet     : Disabled
Max Number of PF MSIX Vectors: 0

Device Hardware Configuration

Configure NIC Hardware Mode
[←|→][Enter][Space]:Toggle Value; [↑|↓]:Next Entry; [ESC]:Quit

Current Adapter:Primary, Bus=03 Device=00 Func=00, MAC=C8:60:00:22:86:B7

Multi-Function Mode [SF]

設置值有：[SF] [NPAR]

DCB Protocol [Disabled]

設置值有：[Disabled] [Enabled]

Energy Efficient Ethernet [Disabled]

設置值有：[Disabled] [Optimal Power and Performance] [Maximum 
Power] [Maximum Performance]

Max Number of PF MSIX Vectors [0]

設置值有：[0] – [64]
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Option ROM [Enabled]

設置值有：[Enabled] [Disabled]

Boot Protocol [Preboot Execution Environment (PXE)] 

設置值有：[Preboot Execution Environment (PXE)] [iSCSI] [None]

Boot Strap Type [Auto]

設置值有：[Auto] [BBS] [Int18h] [Int19h]

Hide Setup Prompt [Disabled]

設置值有：[Disabled] [Enabled]

Setup Key Stroke [Ctrl-S]

設置值有：[Ctrl-S] [Ctrl-B]

Banner Message Timeout [5 Seconds]

設置值有：[None] [1 Second] – [14 Seconds] 

Link Speed [AutoNeg]

設置值有：[AutoNeg]

Pre-boot Wake On LAN [Enabled]

設置值有：[Enabled] [Disabled]

VLAN Mode [Disabled]

設置值有：[Disabled] [Enabled]

VLAN ID [1]

設置值有：[0] – [4094]

Boot Retry Count [0]

設置值有：[0] – [7]

2.1.2 MBA 設置菜單
Comprehensive Configuration Management v7.10.31
Copyright (C) 2000-2014 Broadcom Corporation
All rights reserved.

Option ROM             : Enabled
Boot Protocol          : Preboot Execution Environment (PXE)
Boot Strap Type        : Auto
Hide Setup Prompt      : Disabled
Setup Key Stroke       : Ctrl-S
Banner Message Timeout : 10 Seconds
Link Speed             : 10Gbps
Pre-boot Wake On LAN   : Enabled
VLAN Mode              : Disabled
VLAN ID                : 1
Boot Retry Count       : 0

MBA Configuration Menu

Enable/Disable Option ROM
[←|→][Enter][Space]:Toggle Value; [↑|↓]:Next Entry; [ESC]:Quit

Current Adapter:Primary, Bus=03 Device=00 Func=00, MAC=C8:60:00:22:86:B7
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2.1.3 iSCSI 引導設置
Comprehensive Configuration Management v7.10.31
Copyright (C) 2000-2014 Broadcom Corporation
All rights reserved.

General Parameters
Initiator Parameters
1st Target Parameters
2nd Target Parameters
Secondary Device Parameters

iSCSI Boot Main Menu

Configure General Boot Parameters
[Enter]:Enter; [↑|↓]:Next Entry; [ESC]:Quit Menu

Current Adapter:Primary, Bus=03 Device=00 Func=00, MAC=C8:60:00:22:86:B7

General Parameters

TCP/IP Parameters via DHCP [Enabled]

此選項應用於 IPv4。

[Enabled]  iSCSI 引導主機軟件通過 DHCP 獲得 IP 地址。

[Disabled]  iSCSI 引導主機軟件使用固定 IP 地址。

iSCSI Parameters via DHCP [Enabled]

[Enabled]  iSCSI 引導主機軟件通過 DHCP 獲得其 iSCSI 目標參數。

[Disabled]  iSCSI 引導主機軟件通過在 iSCSI Initiator Parameters 
Configuration 畫面輸出固定設置，獲得其 iSCSI 目標參數。

CHAP Authentication [Disabled]

[Enabled] 當連接到 iSCSI 目標時，允許 iSCSI 引導主機軟件使用 
CHAP 驗證。在 Initiator Parameters 設置畫面輸入 CHAP 
ID 與 CHAP Secret。

[Disabled] 當連接到 iSCSI 目標時，不允許 iSCSI 引導主機軟件使用 
CHAP 驗證。

Boot to iSCSI Target [Enabled]

[Enabled] iSCSI 引導主機軟件連接到 iSCSI 目標後，立即嘗試從 iSCSI 
目標啟動。

[Disabled] iSCSI 引導主機軟件連接到 iSCSI 目標後，不嘗試從 iSCSI 
目標啟動。控制權隨後交還給系統 BIOS，以便使用下一個
啟動設備。
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[One Time  Disabled]  在系統第一次啟動時，iSCSI 引導主機軟件不
嘗試從 iSCSI 目標啟動。在隨後系統再次啟動
時，iSCSI 引導主機軟件將嘗試從 iSCSI 目標啟
動。當執行遠程安裝操作系統到 iSCSI 目標時，
此選項非常有用。

• 當使用 iSCSI 引導時，請將【Boot to iSCSI Target】設置為 
[Disabled] 或 [One Time Disabled]。

• 當使用 iSCSI 引導來安裝 Windows Server 2008 操作系統時，
請參考 http://support.microsoft.com/kb/974072/zh-cn 來進
行操作。

DHCP Vendor ID [BRCM ISAN]

控制 iSCSI 引導主機軟件如何翻譯在 DHCP 過程中使用的 Vendor Class 
ID 欄位 。當 DHCP 功能關閉時，此值無需指定。您可以輸入 0 至 32 
個字符內的新值。

Link Up Delay Time [0]

決定 iSCSI 引導主機軟件在以太網連接建立後等待多少秒才開始通過
網絡發送數據。有效值為 0 至 255。

Use TCP Timestamp [Disabled]

開啟或關閉 TCP Timestamp 選項。設置值有：[Disabled] [Enabled]

Target as First HDD [Disabled]

開啟此項目後，iSCSI 目標驅動器將顯示為系統的第一塊硬盤。設置值
有：[Disabled] [Enabled]

LUN Busy Retry Count [0]

指定當 iSCSI 目標 LUN 忙時，iSCSI Boot initiator 將嘗試重新連接的
次數。設置值有：[0] – [60]

IP Version [IPv4]

在 IPv4 或 IPv6 協議間切換。設置值有：[IPv4] [IPv6]

修改此參數將刪除所有 IP 相關的設置值。
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1st / 2nd Target Parameters
根據需要輸入參數。

Secondary Device Parameters
根據需要輸入參數。

Initiator Parameters
根據需要輸入參數。

iSCSI 名稱因使用的 iSCSI 目標不同而有差異。

CComprehensive Configuration Management v7.10.31
Copyright (C) 2000-2014 Broadcom Corporation
All rights reserved.

IP Address      : 0.0.0.0
Subnet Mask     : 0.0.0.0
Default Gateway : 0.0.0.0
Primary DNS     : 0.0.0.0
Secondary DNS   : 0.0.0.0
iSCSI Name      : iqn.1995-05.com.broadcom.iscsiboot
CHAP ID         :
CHAP Secret     :

Initiator Parameters

Configure Initiator IP address
[Enter]:Enter New Value; [↑|↓]:Next Entry; [ESC]:Quit

Current Adapter:Primary, Bus=03 Device=00 Func=00, MAC=C8:60:00:22:86:B7

Comprehensive Configuration Management v7.10.31
Copyright (C) 2000-2014 Broadcom Corporation
All rights reserved.

Connect     : Disabled
IP Address  : 192.168.110.1
ICP Port    : 3260
Boot LUN    : 0
iSCSI Name  : iqn.iscsi4qtc1
CHAP ID     :
CHAP Secret :

1st Target Parameters

Enable/Disable Target Establishment
[←|→][Enter][Space]:Toggle Value; [↑|↓]:Next Entry; [ESC]:Quit

Current Adapter:Primary, Bus=03 Device=00 Func=00, MAC=C8:60:00:22:86:B7

Comprehensive Configuration Management v7.10.31
Copyright (C) 2000-2014 Broadcom Corporation
All rights reserved.

Secondary Device              : 00:00:00:00:00:00 
Use Independent Target Portal : Disabled
Use Independent Target Name   : Disabled
Configure Secondary Device     : Invoke

Secondary Device Parameters

Select Secondary Device
[Enter]:Enter New Value; [↑|↓]:Next Entry; [ESC]:Quit

Current Adapter:Primary, Bus=03 Device=00 Func=00, MAC=C8:60:00:22:86:B7
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2.1.4  NIC Partition 設置菜單

Flow Control [Tx/Rx Flow Control]

設置值有： [Tx/Rx Flow Control] [Disabled] [Auto] [Tx: Send Pause 
on Rx Overflow] [Rx: Throttle Tx on Pause Received]

PF#0/2/4/6 

選擇一個項目設置其 NIC Partition 參數。C(P) Eth

Reset Configuration to Default

選擇此項目並按下 <Enter>，將此卡上所有端口的 NIC Partition 恢復
為出廠默認值。

Comprehensive Configuration Management v7.10.31
Copyright (C) 2000-2014 Broadcom Corporation
All rights reserved.

Flow Control : Tx/Rx Flow Control
PF#0 L2=00:E0:18:09:05:2C(P) Eth
PF#2 L2=00:E0:18:09:05:30(P) Eth
PF#4 L2=00:E0:18:09:05:34(P) Eth
PF#6 L2=00:E0:18:09:05:38(P) Eth
Reset Configuration to Default

NIC Partition Configuration

Configure Physical Port Flow Control
[←|→][Enter][Space]:Scroll Value; [↑|↓]:Next Entry; [ESC]:Quit

Current Adapter:Primary, Bus=03 Device=00 Func=00, MAC=C8:60:00:22:86:B7



3安裝驅動程序

本章節提供在不同操作系統中安裝
以太網卡驅動程序的說明。
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3.1  Windows® Server 操作系統驅動程序安裝
請按以下步驟為 Windows® Server 操作系統更新以太網卡驅動程序。

1. 重新啟動電腦，以管理員（Administrator）權限登錄電腦。

2. 將以太網卡的驅動程序與應用程序光盤放入光驅。若您的電腦開啟了“自
動播放”功能，光盤會自動顯示驅動程序（Drivers）菜單。

• 若 Windows® 開始自動偵測網絡控制器並顯示“發現新硬件”
窗口，點擊【取消】以關閉該窗口。

• 若您的電腦未開啟“自動播放”功能，請到驅動程序與應用程
序光盤中找到 Setup.exe 文件。雙擊該文件即可運行光盤。

4. 當“Broadcom NetXreme II Driver Installer–InstallShield Wizard”窗口出
現時，點擊【Next】。

3. 點擊【Broadcom NetXreme II GigE Driver】開始安裝。
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5. 勾選“I accept the terms in the license agreement” 然後按【Next】繼
續。

6. 按照屏幕上的說明完成安裝。

7. 在安裝過程中，若“Windows Security”窗口出現點擊“Install this driver 
software anyway”以繼續。
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8. 安裝完成後，點擊【Finish】退出安裝向導。

9. 重新啟動系統。
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1. 在 Linux Terminal，安裝源 RPM 包：

rpm -ivh netxtreme2-<version>.src.rpm

3.2 Linux 操作系統驅動程序安裝

請按以下步驟為 Linux 操作系統安裝以太網卡驅動程序。

2. 用 CD 命令到達 RPM 路徑並為 kernel 建立二進制驅動程序：

cd /usr/src/{redhat,OpenLinux,turbo,packages,rpm ..}

 （RHEL 6.0 與以上，請使用 cd ~/rpmbuild）

在 Red Hat Linux 中：

在 SuSE Linux 中：

在 Red Hat Linux 中：

在 SuSE Linux 中：
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 rpm -bb SPECS/netxtreme2.spec

 或

 （RPM 版本 4.x.x）
 rpmbuild -bb SPECS/netxtreme2.spec

 注意：RPM 路徑因不同的 Lunix 發行版而有差異。

 默認情況下，驅動程序將為當前運行的 Kernel 版本編譯，若要為非當前
運行的 Kernel 版本建立驅動程序，可通過在 KVER 中定義的方式來指定 
kernel 版本。

	 rpmbuild	 -bb	 SPECS/netxtreme2.spec	 --define	 “KVER	
<kernel version>”

 <kernel version> 格式為 2.x.y-z 是安裝在系統中的另一 kernel 版本。

 3. 安裝新建的包（驅動程序與 main 頁面）：

在 Red Hat Linux 中：

在 SuSE Linux 中：
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	 rpm	-ivh	RPMS/<arch>/netxtreme2-<version>.<arch>.rpm

 這裡 <arch> 是指機器架構，如 i386：

在 Red Hat Linux 中：
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在 SuSE Linux 中：
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	 rpm	-ivh	RPMS/i386/netxtreme2-<version>.i386.rpm

 注意：對於某些 Linux 發行版，若報告發生衝突，可能需要使用 --force 
命令強制執行。

 驅動程序將被安裝到以下路徑：

 2.4.x kernel：

 /lib/modules/<kernel_version>/kernel/drivers/net/bnx2.o

 /lib/modules/<kernel_version>/kernel/drivers/net/bnx2x.o

 2.6.0 kernel：

 /lib/modules/<kernel_version>/kernel/drivers/net/bnx2.ko

 /lib/modules/<kernel_version>/kernel/drivers/net/bnx2x.ko

 2.6.16 與更新的 kernel：

 /lib/modules/<kernel_version>/kernel/drivers/net/bnx2.ko

 /lib/modules/<kernel_version>/kernel/drivers/net/bnx2x.ko

 /lib/modules/<kernel_version>/kernel/drivers/net/cnic.ko

 更新的 RHEL 與 SLES 發行版：

 /lib/modules/<kernel_version>/updates/bnx2.ko

 /lib/modules/<kernel_version>/updates/cnic.ko

 /lib/modules/<kernel_version>/updates/bnx2x.ko

 /lib/modules/<kernel_version>/updates/bnx2i.ko

 /lib/modules/<kernel_version>/updates/bnx2fc.ko
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4. 若需要，上傳現有的驅動程序：

rmmod bnx2

rmmod bnx2x

 若 cnic 驅動程序已加載，則需要與獨立驅動程序一起卸載：

rmmod bnx2fc

rmmod bnx2i

rmmod cnic

5. 為 BCM5706/BCM5708/5709/5716 設備加載 bnx2 驅動程序：

insmod bnx2.o

 或

insmod bnx2.ko (on 2.6.x kernels)

 或

modprobe bnx2

 為 BCM57710/BCM57711/BCM57711E/BCM57712 設備加載 bnx2x 
驅動程序：

insmod bnx2x.o

 或

 insmod bnx2x.ko (on 2.6.x kernels)

 或

modprobe bnx2x

 加載 cnic 驅動程序：

insmod cnic.ko

 或

modprobe cnic

 加載 bnx2i 驅動程序：

insmod bnx2i.ko
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 或

modprobe bnx2i

 為 BCM57712 設備加載 bnx2fc 驅動程序：

insmod bnx2fc.ko

 或

modprobe bnx2fc

service bnx2fcd start

 注意：inbox kernel 可能使用的是較舊版本的 bnx2、bnx2x 與 cnic 驅動
程序。FCoE offload 用戶在嘗試加載 bnx2fc 驅動程序之前，需卸載這
些 inbox 版本。有兩種方法可達到此目的：

a) 重新啟動服務器

b) 若已經加載，請卸載 inbox bnx2、bnx2x、cnic 驅動程序，並
用‘modprobe	 <DRV-NAME>’從 netxtreme2-foce 包加載新安
裝的版本。

• 不支持驅動程序升級（rpm -Uvh）。

• 在 SLES 11 中，將 /etc/modprobe.d/unsupport-modules’
的“allow_unsupported_modules”參數值從 0 改為 1，直到 
bnx2fc 驅動程序為 is inbox. 不這樣做將不會加載 bnx2fc。

6. 欲設置網絡協議和地址，請參考相關的 Linux 文檔。
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華碩的聯絡信息

華碩電腦（上海）有限公司 ASUSTEK COMPUTER 
(SHANGHAI) CO., LTD

市場信息
地址： 上海市閔行莘庄工業區春東路

508號
電話：+86-21-54421616
傳真：+86-21-54420088
互聯網：http://www.asus.com.cn/

技術支持
電話： 400-620-6655
電子郵件： http://vip.asus.com/

VIP2/Services/
TechQuery?lang=zh-cn

華碩電腦公司 ASUSTeK COMPUTER INC.（亞太地區）

市場信息
地址： 台灣臺北市北投區立德路15號
電話：+886-2-2894-3447
傳真：+886-2-2890-7798
電子郵件：info@asus.com.tw
互聯網：http://www.asus.com/tw/

技術支持
電話：+86-21-38429911
傳真： +86-21-58668722, ext. 9101#
在線支持： http://www.asus.com/tw/

support/

ASUS COMPUTER INTERNATIONAL（美國）

市場信息
地址： 800 Corporate Way, Fremont, 

CA 94539, USA
傳真：+1-510-608-4555
互聯網：http://www.asus.com/us/

技術支持
電話：+1-812-282-2787
傳真：+1-812-284-0883
在線支持： http://www.service.asus.

com/

ASUS COMPUTER GmbH（德國/奧地利）

市場信息
地址： Harkort Str. 21-23, D-40880 

Ratingen, Germany
傳真：+49-2102-959931
互聯網：http://asus.com/de
在線聯絡： http://eu-rma.asus.com/

sales（僅回答市場相關事務
的問題）

技術支持
電話： +49-2102-5789555
傳真：+49-2102-959911
在線支持： http://www.asus.com/de/

support/
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